
Velkommen til et PTO-webinar

Forsikringspligt og forsikringstilbud

del 2. – Q&A
Webinaret begynder kl. 19:00 

Husk at evt. spørgsmål skal sendes på 

pto@pto.dk

mailto:pto@pto.dk


Mange gode spørgsmål 

1. Baggrund og erstatningssager

2. PTO og KF forsikringstilbud - bl.a. det med nervenære beh.

3. Løsninger og økonomi

4. Diverse - lidt blandet

5. Evt. de spørgsmål som er kommet på mail
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Baggrund og erstatningssager

• Klage og erstatning

• Sagsbehandling af erstatningssager foregår hos 
patienterstatningen – ikke hos forsikringsselskabet.

• Hver anmeldelse (sag) koster 10.000 kr. – afregnes af din 
forsikring

• Forsikringens selvrisikoen gælder kun på skadesudbetalingen
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Klage og erstatning

• Klagesystemet er nedlagt for privat praksis pr. 1. januar 2025

• En klage er ikke det samme som en skade (erstatning), men…

• Oplysningspligt
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Baggrund og erstatningssager

• Klage og erstatning

• Sagsbehandling af erstatningssager foregår hos 
patienterstatningen – ikke hos forsikringsselskabet

• Hver anmeldelse (sag) koster 10.000 kr. – om den antages 
eller afvises. Afregnes af din forsikring

• Vores forsikrings selvrisiko gælder kun på selve 
skadesudbetalinger

• Du har til den 31. marts 2025
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PTO’s patienterstatningsforsikring

• Købstædernes Forsikring

• Alle kan tegne forsikringen

• Dækker som lovgivningen foreskriver

• Integreret del af vores Praksis+ pakke 

• Selvrisiko på 10.000 kr. pr. 
skadesudbetaling

• Forbehold ved ”nervenære” 
behandlinger

• Binding 3 år
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PTO’s patienterstatningsforsikring
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Uden nervenære beh.
0,8 % af bruttoomsætningen 

Med nervenære beh.
1,6 % af bruttoomsætningen 

Kæbekirurgisk praksis
Individuel risikovurdering 



PTO og KF forsikringstilbud 
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Nervenære behandlinger

• Defineret som operative 
indgreb i direkte relation til
tunge-nerven (n. lingualis) 
og underkæbe-nerven (n. 
alveolaris inferior) samt
operativ fjernelse af
visdomstænder lejret efter
Pell & Gregorys klassifikation; 
Ic, IIa, IIb, IIc, IIIa, IIIb, IIIc.). 



PTO og KF forsikringstilbud 
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PTO og KF forsikringstilbud 
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Pris: 0,8% af bruttoomsætningen

Selvrisiko på 10.000

Særlig selvrisiko (svarende til erstatningen, dog max. 1 mio.), hvis skaden er sket i de 

områder der er undtaget i dækningen (nervenære behandlinger)

Pris: 1,6% af bruttoomsætningen

Selvrisiko på 10.000 kr.

Omsætningen for de kæbekirurgiske behandlinger må ikke overstige 25% af klinikkens 

samlede bruttoomsætning

Omsætningen for de kirurgiske behandlinger udgør mere end 25% af klinikkens samlede 

omsætning

Pris: Præmie baseret på en individuel risikovurdering foretaget af KF 

Selvrisiko: Baseres ligeledes på en individuel risikovurdering foretaget af KF 



Løsninger og økonomi
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Løsninger og økonomi

• PTO anbefaler, at du pålægger din 
udgift på regningen 

• ”Lovpligtig patientskadeforsikring”

• PTO anbefaler denne løsning, så det 
ikke påvirker ”provisionsaflønningen” 
for dine ansatte 

• %-sats eller fast beløb, der dækker 
dine omkostninger
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Løsninger og økonomi

• BUT

• Kommunepatienter

• Helbredstillæg

• Forsikringsselskaber

• Hvorfor selvrisiko
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Diverse spørgsmål

• Hvis vi tegner forsikringen i 2025 med 3 års binding, kan den så 
overtages af den nye ejer eller skal hun/han tegne en ny 
forsikring parallelt med vores?

• Vi har en kirurg der kommer 1 x om mdr. – han tager alt det svære. 
Hvad koster vores forsikring

• Jeg fjerne aldrig dybe tænder uden en CBCT – hvor ligger jeg?
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Diverse spørgsmål

• Vi har en full-service klinik - jeg har brug for en individuel løsning 
da jeg synes at kunne forstå at de 0,8% kun kunne opnås hvis 
man fjernede “nervenær kirurgi” mv. fra forsikringen. Jeg arbejder 
dagligt med kirurgi…. Dentoalvelære amotio’er af alm. tænder, 
amotio af henviste og egne visdomstænder og cyster(herunder 
komplicerede og dybt lejrede), fuld ex af resttandsæt med 
immediate implantatisættelser(både guidede og uguidede), 
bloktransplantater mv…, fuld narkoser…. ….Hvad anbefaler 
du/PTO?
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Diverse spørgsmål

• Hvad tæller med i bruttoomsætningen – også det mine 
tandplejere omsætter for?

• Vi er to kollega – den ene vil lave nervenære kirurgi, men jeg vil 
ikke? Hvad koster det?

• Jeg har klinik sammen med en tandplejere – hvad gælder her?

10-01-2025 19



Diverse spørgsmål

• Har jeg forstået det rigtigt at når jeres forsikringstilbud på pt-
erstatning er en integreret del af praksis+ pakken betyder det at 
man kun kan benytte sig af tilbuddet hvis man også har praksis+ 
gennem PTO?

• Hvad angår skader…. Er det urimeligt eller ulovligt at lave et tillæg 
til de ansatte behandlers (tdl og tandpl) kontrakter der beskriver 
at ved et krav om erstatning på en skade de har voldt skal de selv 
betale de 10.000kr i selvrisiko? Som evt. kan trækkes fra 
bruttolønnen?
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Diverse spørgsmål

• Hvis jeg stopper inden for de 3 års binding – hvad så med afløb?

• Kan jeg ikke bare lade være med at tegne en forsikring og betale 
hvis der kommer skader?

• Jeg er specialtandlæge og har praksis+ og en kæbekirurgisk klinik 
– hvad må jeg og hvad koster det? 
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Tak for i aften

Husk – du kan altid få hjælp i PTO 
pto@pto.dk 

Tandlæge Ole Thomas Marker, MPA

Adm. Direktør

Praktiserende Tandlægers Organisation
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